
L’EVENTO La previdenza parte sul web

Il Sole del lunedì

Indebitamento. Si impenanno gli accessi su internet a caccia all’offerta più conveniente

INTERVISTA Stefano Rossini FairOne

Le anticipazioni per spese sanitarie possono essere ri-
chieste da tutti gli iscritti a un fondo pensione a

prescindere dall’anzianità dell’iscrizione. Chi invece in-
tende chiedere l’anticipazione per l’acquisto o la ristruttu-
razione della prima casa o per altre esigenze deve attende-
re otto anni. L’indicazione emerge da due orientamenti
della Covip, commissione di vigilanza sui fondi pensio-
ne. Le spese sono da documentare e possono riguardare
anche i familiari dell’iscritto; ammissibili anche eventua-
li esborsi spese di viaggio o di terapia. (Ma.l.C.)

Guida pratica: dai titoli di Stato agli Etf
di liquidità, gli strumenti di investimento
a basso rischio a disposizione dei
risparmiatori. Pro e contro delle diverse
soluzioni, come scegliere e quali sono gli
aspetti da considerare

«Nei prossimi 5 anni le tran-
sazioni di mutui sul web

sono destinate a raddoppiare:
per questo intendiamo giocare
un ruolo importante. E lo voglia-
mo fare da protagonisti. rispon-
dendo all’esigenza dell’utenza di
semplicità, chiarezza visiva e
competenza professionale». Re-
duce dall’avventura di Mu-
tuiOnline, Stefano Rossini ha fon-
dato da pochi mesi MutuiSuper-
market.it (www.mutuisuper-
market.it), broker online che
mette a disposizione della clien-
tela una piattaforma con le mi-
gliori offerte di mutui.

Già visto. Qual’è la novità?
Quando si cercano mutui sul

web bisogna presentare confron-
ti chiari, non solo tra banche di-
verse ma anche tra prodotti del-
la stessa banca: il migliore allo
sportello magari non lo propon-
gono. Noi proponiamo confron-
ti per banca oltre che per prodot-
to e siamo gli unici online a for-
nire tutti i dettagli dei costi che
rientrano nel mutuo: la nostra
logica di completezza e traspa-
renza ci ha permesso di riscuote-
re subito il favore del mercato e

dei consumatori.
Che peso ha la fruibilità della

navigazione?
È importante: si stima che su

internet vada oggi il 53% degli
italiani, contro il 70-75% di tede-
schi, spagnoli e francesi. Ci avvi-
cineremo a quei tassi di penetra-
zione se i player impareranno a
farsi "leggere".

È un problema grafico?
Non solo: un broker di mutui

online deve fornire anche un ser-
vizio di back office e di consulen-
za adeguato per il cliente: non a
caso chi risponde al numero ver-
de di MutuiSupermarket ha
un’esperienza di almeno cinque
anni nel campo della mediazio-
ne mutui. Confrontare online
prodotti finanziari come un mu-
tuo è cosa ben diversa da con-
frontare per esempio polizze Vita
o altri prodotti finanziari: ci sono
molti fattori da considerare e
l’esperienza di un addetto specia-
lizzato può fare la differenza fra
effettuare la scelta giusta e conve-
niente o legarsi ad un prodotto
sbagliato per un lungo periodo.

Avete in programma una
scontistica aggressiva per con-

quistare nuova clientela?
In realtà la concorrenza su

questo punto è assai limitata: il
broker incassa una quota dallo
0,4 all’1,8%; a fare la differenza
è la finalità del mutuo: la surro-
ga, per esempio, è più cara per-
chè la banca sopporta i costi
legati alla transazione e presu-
me che chi surroga abbia una
fedeltà inferiore. Anche se spes-
so non è vero.

Dove volete arrivare?
Vogliamo diventare il punto

di riferimento delle famiglie ita-
liane nell’ambito dei compara-
tori mutui su internet. Le pro-
spettive di crescita del web so-
no importanti. Punteremo su
semplicità, servizio al consuma-
tore e innovazione. Un esem-
pio è il nostro Forum News Mu-
tui, dove ogni giorno gli utenti
possono scambiare opinioni e
commenti relativi ai mutui e
all’acquisto della casa.

La prossima mossa?
Sta per partire anche Prestiti-

Supermarket.it; il nostro obietti-
vo erogare in due settimane.

Ma.l.C.
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1 Cinque domande per mettere alla
prova le proprie competenze sulla
previdenza. Parte così il sito web della
Giornata Nazionale della Previdenza, in
programma il 4 e il 5 maggio prossimi
presso la sede della Borsa Italiana,
partner dell’evento insieme a Prometeia
e all’organizzatore, Alberto Brambilla di
Itinerari Previdenziali. Un evento
dedicato agli utenti della previdenza,
che potranno avvicinare e dialogare con
i rappresentanti dei rispettivi enti; e
ottenere, tra l’altro, l’anagrafica della
propria posizione e una stima della

propria rendita futura. Conclusa l’era
dello Stato dominus del Welfare dei
cittadini, diventa indispensabile sapersi
orientare tra le scelte. Per questo, dal
1˚ aprile, sarà possibile mettere alla
prova le proprie conoscenze sul sito
www.giornatanazionaledellaprevidenza.
it/. Oltre alle cinque domande, sarà
possibile conoscere l’abc previdenziale,
con glossari e test di convenienza. I
dettagli dell’evento di inizio maggio
saranno illustrati in occasione della
conferenza inaugurale, mercoledì
prossimo, 30 marzo.
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Dal confronto
risparmi del
2,5% mensili
sul fisso e del 3%
per il variabile

Navigare conviene. Almeno
quando si tratta di con-

frontare le varie offerte di mu-
tui grazie alle potenzialità del
web. Già oggi esistono numero-
si siti che svolgono il ruolo di
veri e propri intermediatori
con le banche emittenti. Con
pochi click, questi portali con-
sentono di inserire i parametri
del mutuo desiderato (impor-
to, durata, tasso fisso o variabi-
le) insieme a pochi, anonimi
dati anagrafici (in genere età,
reddito netto mensile, tipo di
lavoro svolto, ma non nome o
cognome) e ottenere così un
elenco delle migliori offerte ag-
giornate in tempo reale. Volen-
do, è quindi possibile procede-
re direttamente alla richiesta
del mutuo.

Attenzione, però: anche un
confronto tra i confronti paga.
Una simulazione su differenti
intermediari online mostra co-
me lo stesso profilo di cliente
possa, potenzialmente, ottene-
re mutui con tassi e rate ben
diversi. Prendiamo il caso di
un 40enne, lavoratore dipen-
dente con reddito di 2mila eu-
ro netti mensili, che debba ac-
quistare una prima casa del va-
lore di 250mila euro situata a
Roma, e sia interessato a un
mutuo ventennale da 150mila
euro a tasso fisso. Tale utente
otterrebbe su Supermoney.eu
la migliore offerta da CheBan-
ca!, pagando una rata di 978
euro (in promozione a 878 eu-
ro per le prime 12 rate) a un
Taeg del 4,95 per cento. Ma
cercando ulteriormente lo stes-
so 40enne potrebbe scendere
sino a una rata mensile da
940,90 euro a un Taeg del
4,65% presso Cariparma, come
emerge da un confronto effet-
tuato tramite MutuiOnline.it,
o a una rata mensile di 957
euro con Taeg del 4,60% trami-
te Telemutuo.

Il gap si sente anche per al-
tre categorie di utenti (nella ta-
bella, tutti i confronti per tre
profili tipo): così, un trentenne
lavoratore autonomo con red-
dito di 2mila euro interessato a
un mutuo trentennale di
200mila euro a tasso variabile,
otterrebbe da Mutui Super-
market la migliore offerta pres-

so CheBanca!, con rata di
741,24 euro e taeg variabile del
2,05%. Da Mutui.it, lo stesso
mutuo costerebbe, presso Ing
Direct, lo 0,99% variabile per
una rata mensile iniziale di
737,06 euro.

Il ricorso degli italiani al web
per cercare mutui è andato cre-
scendo nel corso degli ultimi
mesi. Tra i principali operatori
del settore, MutuiOnline.it con-
ta ad oggi 41 banche conven-
zionate dalle 37 del 2009. «Ab-
biamo 48mila utenti unici gior-
nalieri – dice Roberto Anedda,
Direttore marketing di Mu-
tuiOnline – contro i 44mila del
2009, 350 richieste di mutuo al
giorno dalle 330 dell'anno scor-
so, e poco meno di 2 miliardi
di euro di mutui intermediati.
Siamo più che un semplice in-
termediario: il 4% dei mutui na-
zionali del 2009 e del 2010 è
transitato tramite noi». Mutui-
Supermarket.it è attivo da po-
co più di un mese, ma ha rice-
vuto in pochi giorni oltre 50mi-
la visite e raccolto più di 1000
richieste di mutuo; Telemutuo
con 15 banche convenzionate
ha 11mila utenti unici al gior-
no (10mila nel 2009), 50 richie-
ste di mutui al giorno (+20%
nell'anno), e 200 milioni di eu-
ro intermediati (dai 150 milio-
ni del 2009). Le banche conven-
zionate con Mutui.it, invece, so-
no 13 e gli istituti finanziari visi-
bili complessivamente 23; ad
oggi ha più di 15.000 utenti uni-
ci giornalieri. Il numero delle
richieste di preventivo giunte a
gennaio 2001 sono 52mila con-
tro le 25mila del gennaio 2010.

SuperMoney ha più di 40
banche, 25mila utenti unici
giornalieri e circa 50 richieste
giornaliere di mutuo. «Il com-
pito degli aggregatori – com-
menta Andrea Manfredi, Ad di
Supermoney.eu – non è solo
quello di fare comparazioni di
prezzo. Oggi 3 italiani su 4 ef-
fettuano confronti via web,
ma il mercato dei mutui onli-
ne vale solo il 5% del totale,
contro il 50% di quello della
Gran Bretagna e contro il
7-10% delle polizze via inter-
net in Italia. Ci sono quindi
ampi margini di crescita».

Andrea Curiat
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Spese sanitarie subito

«I nostri confronti sono flessibili»

Fonte: elaborazione dati Il Sole 24 Ore. Dati rilevati su mutui.it, mutuionline.it, mutuisupermarket.it, supermoney.eu, telemutuo.it, al 24/3/2011

Al numero verde
abbiamo addetti
con almeno 5 anni
di esperienza

Alla ricerca dell’offerta migliore sulle piattaforme online

Mutui, è navigando che si risparmia

COVIP PRECISA

Stefano Rossini, FairOne

Tasso fisso Tasso variabile

30enne 40enne 50enne 30enne 40enne 50enne

MUTUI.IT

Banca:
Rata:
Taeg:

IngDirect
1.050,46 euro
4,91%

Bnl
957,01 euro
4,82%

Bnl
1.012,37 euro
4,32%

IngDirect
737,06 euro
Taeg var.: 1,99%

Barclays
750,96 euro
Taeg var. 2,11%

Banco Popolare
919,97 euro
Taeg var.: 2,18%

MUTUI ONLINE

Banca:
Rata:
Taeg:

WeBank.it
1.049 euro
4,90%

Cariparma
940,90 euro
4,65%

Bnl
1.012,45 euro
4,37%

IngDirect
740,24 euro
Taeg var.: 2,03%

CheBanca!
773,83 euro
Taeg var.: 2,22%

CheBanca!
929,57 euro
Taeg var.: 2,12%

MUTUI SUPERMARKET

Banca:
Rata:
Taeg:

Bnl
1.055,38 euro
5,07%

Bnl
957,09 euro
4,86%

Bnl
1.012,45 euro
4,36%

CheBanca!
741,24 euro
Taeg var.: 2,05%

IWBank
770,24 euro
Taeg var.: 2,18%

CheBanca!
930,02 euro
Taeg var.: 2,13%

SUPERMONEY

Banca:
Rata:

Taeg:

CheBanca!
1.075 euro
(promozione 975
euro per 12 rate)
5,13%

CheBanca!
978 euro
(promozione 878
euro per 12 rate)
4,95%

CheBanca!
1.042 euro
(promozione 942
euro per 12 rate)
4,60%

CheBanca!
737 euro
(promozione 637
euro per 12 rate)
2,01%

CheBanca!
772 euro
(promozione 672
euro per 12 rate)
Taeg var.: 2,19%

CheBanca!
928 euro
(promozione 828
euro per 12 rate)
Taeg var.: 2,09%

TELEMUTUO

Banca:
Rata:
Taeg:

Nd
1.055 euro
4,85%

Nd
957 euro
4,60%

Nd
1.012 euro
4,00%

Nd
739 euro
Tasso var.: 2,00%

Nd
760 euro
Tasso var.: 2,01%

Nd
921 euro
Tasso var.: 2,01%

Nell’elaborazione qui a fianco abbiamo
preso in esame tre profili di potenziali
clienti di mutui acquistabili online:

30enne - Libero professionista con
reddito di 2.000 euro netti mensili.
Mutuo richiesto: 200mila euro su 30
anni.

40enne - Lavoratore dipendente con
reddito di 2.000 euro netti mensili.
Mutuo richiesto: 150mila euro su 20
anni.

50enne - Lavoratore dipendente con
reddito di 2.500 euro netti mensili.
Mutuo richiesto: 100mila euro su 10
anni.

Inserendo questi dati sui motori di
calcolo delle cinque piattaforme online,
abbiamo registrato quella che emerge
come la migliore offerta di rata mensile,
sia per il tasso fisso che per quello
variabile.

È il caso di ricordare che la banca si
riserva in ogni caso il diritto di
sottoporre l’approvazione della richiesta
del cliente a ulteriori verifiche di diversa
natura prima di erogare il mutuo.

Nella piattaforma di Telemutuo,
l’identificazione della banca proponente
la migliore offerta avviene a un livello
più avanzato di elaborazione dei dati.
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