
  
Allegato 1 

logo 
 
Città, data  
         Al Signor/Signora 

Indirizzo 
         CAP CITTA’ 
 
 

 
Gentile Signore/a, 
 
nel corso del 2009 le è stata corrisposta la somma aggiuntiva prevista dalla legge 
127/2007 (la cosiddetta quattordicesima). 
Tale importo – come già le avevamo comunicato nel corso del 2009 – era stato 
determinato in via provvisoria, in attesa delle necessarie verifiche reddituali. 
Dall’analisi dei suoi redditi personali relativi all’anno 2009 (ovvero 2008 qualora la Sua 
pensione sia stata liquidata nel corso dell’anno 2009), è risultato che le è stata 
corrisposta la somma di euro xxx,xx, non dovuta. 
Siamo pertanto costretti a provvedere al recupero di questo importo mediante 
trattenute mensili sulla sua pensione, a partire dal mese di novembre 2012, per 
complessive 12 rate. 
 
Cordiali saluti 
Il direttore  
 
 
 
Tutti i nostri uffici Inps sono a sua disposizione per ogni ulteriore informazione; può 
trovare l’elenco completo delle nostre Sedi sugli elenchi telefonici o sul sito internet 
www.inps.it. 
Può, inoltre, telefonare al numero gratuito 803 164: un operatore sarà a sua 
disposizione per informazioni e notizie dal lunedì al venerdì dalle ore 8 alle ore 20 
e il sabato dalle ore 8 alle ore 14.  
Se preferisce, può infine rivolgersi ad uno degli Enti di patronato riconosciuti dalla 
legge, che le fornirà assistenza gratuita. 
Per risparmiare tempo ed ottenere le informazioni rapidamente ricordi di tenere a 
portata di mano: 
Numero pensione  XXXXXXXX     categoria XXXX  codice sede XXXX 
Codice fiscale  XXXXXXXXX 
 
 
 

 


